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1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение определяет порядок оформления возникновения, изменения, 
приостановления, возобновления и прекращения образовательных отношений между ООО 
«ИННОПРОГ», обучающимися и (или) родителями (законными представителями) 
несовершеннолетних обучающихся, а также заказчиками образовательных услуг. 

1.2. Положение применяется при реализации дополнительных общеобразовательных программ 
— дополнительных общеразвивающих программ и дополнительных профессиональных 
программ. 

1.3. Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации», гражданским законодательством Российской 
Федерации, договором об образовании и локальными нормативными актами ООО 
«ИННОПРОГ». 

1.4. Образовательные отношения оформляются договором об образовании и распорядительным 
актом ООО «ИННОПРОГ» в случаях, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации и настоящим Положением. 

2. Возникновение образовательных отношений 

2.1. Основанием возникновения образовательных отношений является приказ генерального 
директора ООО «ИННОПРОГ» о зачислении лица на обучение. 

2.2. Приказ о зачислении издаётся после предоставления необходимых сведений, заключения 
договора об образовании, в том числе путём акцепта публичной оферты, и выполнения условий 
начала обучения, предусмотренных договором. 

2.3. В приказе о зачислении указываются фамилия, имя, отчество обучающегося, наименование 
образовательной программы и дата начала обучения. 
2.4. Права и обязанности обучающегося возникают с даты, указанной в приказе о зачислении. 

2.5. После зачисления обучающемуся предоставляется доступ к образовательной платформе 
https://app.innoprog.ru и иным ресурсам в объёме, установленном образовательной программой и 
договором. 
2.6. При заключении договора с родителем или иным законным представителем 
несовершеннолетнего обучающегося образовательные отношения возникают с 
несовершеннолетним обучающимся, а договорные обязательства исполняются заказчиком. 

3. Изменение образовательных отношений 

3.1. Образовательные отношения могут быть изменены по инициативе обучающегося, законного 
представителя, заказчика или ООО «ИННОПРОГ» по взаимному соглашению сторон либо по 
иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации. 

3.2. Изменению могут подлежать образовательная программа, индивидуальный учебный план, 
сроки обучения, расписание, педагогический работник, порядок оплаты и иные условия 
договора. 



 

 

3.3. Изменения, затрагивающие существенные условия договора, оформляются дополнительным 
соглашением, электронным подтверждением либо иным способом, позволяющим установить 
волеизъявление сторон. 
3.4. Перевод на другую образовательную программу оформляется приказом в порядке, 
установленном отдельным локальным нормативным актом ООО «ИННОПРОГ». 

4. Приостановление образовательных отношений 

4.1. Образовательные отношения могут быть временно приостановлены по заявлению 
обучающегося, законного представителя или заказчика, а также по инициативе ООО 
«ИННОПРОГ» при наличии обстоятельств, временно препятствующих продолжению обучения. 

4.2. Основаниями для приостановления могут являться состояние здоровья, семейные 
обстоятельства, временная невозможность участия в занятиях, технические или 
организационные обстоятельства и иные уважительные причины. 

4.3. Заявление о приостановлении направляется на электронную почту education@innoprog.ru, 
через образовательную платформу https://app.innoprog.ru либо иным согласованным способом. 

4.4. В заявлении указываются фамилия, имя, отчество обучающегося, образовательная 
программа, причина и предполагаемый срок приостановления. 

4.5. Решение о приостановлении оформляется приказом либо иным распорядительным 
документом ООО «ИННОПРОГ». В документе указываются дата начала, срок и условия 
возобновления обучения. 

4.6. На период приостановления проведение занятий и течение индивидуального графика 
обучения прекращаются, если иное не предусмотрено договором или решением ООО 
«ИННОПРОГ». 

4.7. Финансовые последствия приостановления определяются договором об образовании и 
законодательством Российской Федерации. 

5. Возобновление образовательных отношений 

5.1. Обучение возобновляется по истечении согласованного срока приостановления либо ранее 
на основании заявления обучающегося, законного представителя или заказчика. 

5.2. Возобновление оформляется приказом либо иным распорядительным документом ООО 
«ИННОПРОГ». 

5.3. При возобновлении обучения могут быть скорректированы календарный учебный график, 
расписание, индивидуальный учебный план и срок освоения образовательной программы. 
5.4. Обучающемуся восстанавливается доступ к образовательной платформе и учебным 
материалам в объёме, предусмотренном договором и образовательной программой. 

6. Прекращение образовательных отношений 

6.1. Образовательные отношения прекращаются в связи с отчислением обучающегося. 



 

 

6.2. Основания и порядок отчисления определяются Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-
ФЗ, договором об образовании и Положением о порядке и основаниях перевода, отчисления и 
восстановления обучающихся ООО «ИННОПРОГ». 
6.3. Прекращение образовательных отношений оформляется приказом генерального директора 
ООО «ИННОПРОГ». 
6.4. Датой прекращения образовательных отношений является дата, указанная в приказе об 
отчислении. 

6.5. После прекращения образовательных отношений доступ к образовательной платформе и 
иным ресурсам прекращается в порядке и сроки, установленные договором. 

6.6. При досрочном прекращении отношений обучающемуся выдаётся справка об обучении или 
о периоде обучения в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и 
локальными нормативными актами ООО «ИННОПРОГ». 

6.7. Денежные расчёты при прекращении договора производятся в соответствии с 
законодательством Российской Федерации и условиями договора об образовании. 

7. Уведомления и электронное взаимодействие 

7.1. Заявления, уведомления и иные сообщения, связанные с образовательными отношениями, 
могут направляться через образовательную платформу https://app.innoprog.ru, электронную 
почту education@innoprog.ru, мессенджеры либо иным согласованным способом. 

7.2. Сообщение считается полученным, если оно направлено по контактным данным, 
предоставленным соответствующей стороной, и отсутствует уведомление о невозможности его 
доставки. 

7.3. Обучающийся, законный представитель и заказчик обязаны своевременно сообщать ООО 
«ИННОПРОГ» об изменении контактных данных. 

7.4. Электронные документы и сообщения могут использоваться для подтверждения 
волеизъявления сторон и факта уведомления в случаях, допускаемых законодательством 
Российской Федерации. 

8. Заключительные положения 

8.1. Настоящее Положение вступает в силу с 01.02.2025 и действует до его отмены или 
утверждения новой редакции. 

8.2. Изменения и дополнения в настоящее Положение утверждаются приказом генерального 
директора ООО «ИННОПРОГ». 
8.3. Настоящее Положение размещается на официальном сайте ООО «ИННОПРОГ» в разделе 
«Сведения об образовательной организации». 
 

Генеральный директор ______________ / Венедиктов Р.В. / 

 


